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Commune de Jouars-Pontchartrain

Extrait du Registre des Délibérations
du Conseil d’Administration du Centre Communal d’Action Sociale
de Jouars-Pontchartrain
N°2024-03/01

OBJET : RAPPORT D’ORIENTATIONS BUDGETAIRES 2024

Le Conseil d'Administration du Centre Communal d'Action Sociale de Jouars-
Pontchartrain, légalement convoqué, s'est réuni en Mairie, en séance ordinaire, le
13 mars 2024, sous la présidence de Monsieur Thomas MENGELLE-TOUYA,
Président.

Etaient présents: Thomas MENGELLE-TOUYA, Maria D'ASTA, Andreia DE CAMPOS,
Catherine JACOB, Manuella CARTERET, Pierre-Yves CGAGNEPAIN, Gérard CERCOT,
Alexis GODIN

Absents ayant donné pouvoir (article [.2121-20 du CGCT]
Pierrette DEFRANCE avait donné pouvoir a Madame D'ASTA
Jessie WESTENHOLZ avait donné pouvoir a Monsieur MENGELLE-TOUYA

Absents n'avant pas donné procuration :
Jennifer POLLION, Karine DEPRES, Delphine EMMANUEL

Apreés avoir p,_ro,“c;;édé-é,‘lf_appel nominal et constaté I'existence du quorum, Monsieur
le Président ouvre la séance.

Conformérﬁ‘_e.nt aux dispositions de I'article R. 123-16 du Code de I'Action Sociale et
des Familles, le Conseil d’Administration nomme Monsieur Alexis GODIN, Membre
de I'Administration, a Funanimité, pour remplir les fonctions de secrétaire de
seance. :
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N°2024-03/01 - RAPPORT D’ORIENTATIONS BUDGETAIRES 2024

VU le Code Général des Collectivités Territoriales,
VU le Code de I'Action Sociale et des Familles,

CONSIDERANT le rapport relatif au débat d'orientation budgétaire relatif a
I'exercice 2024 qui a été présenté,

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION,
Aprés avoir entendu I'exposé ci-dessus,
Aprés en avoir délibéré,

A L'UNANIMITE

PREND ACTE de la tenue du débat d'orientations budgétaires préalable a
I'adoption du budget primitif 2024

Fait et délibéré a Jouars-Pontchartrain, les jour, mois et an ci-dessous,
Les membres présents ont signé au registre,

Pour extrait certifié conforme, a Jouars-Pontchartrain, le 13 mars 2024.

Le secrétaire de séance,

Alexis GODIN
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Cette délibération peut faire l'objet d'un recours contentieux devant le tribunal administratif dans
un délai de deux mois & compter de I'accomplissement des mesures de publicité et de transmission
en Préfecture. Elle peut également faire 'objet d'un recours gracieux adressé & Monsieur le Maire,
Cette démarche proroge le délai de recours contentieux qui doit alors étre introduit dans les deux
mois suivant la réponse.
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Centre Communal d’Action sociale

Débat d'orientations budgétaires
Exercice 2024

Conseil d’Administration du 13 mars 2024



La Loi d’Orientat‘ioneé‘Z.—QS E:I.u 6.l.:évrie‘r.19'§(2: relative a 'Administration Territoriale
de la République, prévoit que les Collectivités Territoriales de 3 500 habitants et plus
doivent tenir un Débat d'Orientations Budgétaires (D.O.B) dans un délai de deux

mois qui précédent 'examen du budget.

Le décret n°2016-841 du 24 juin 2016 impose de présenter a 'assemblée délibérante
un rapport d'orientations budgétaires (ROB) comportant une présentation de la
structure, de I'évolution des dépenses (analyse prospective), et des effectifs
(évolution prévisionnelle et exécution des dépenses de personnel notamment).

Il convient depuis 2018 de présenter également 'évolution des dépenses réelles de
fonctionnement, et celui du besoin de financement, en prenant en compte
I'ensemble des budgets de la collectivite.

| RETROSPECTIVE DU BUDGET DU CCAS 2016 — 2023
Attention, les chiffres ne sont pas encore définitifs et le compte de gestion n’est
pas encore arrété.

Pour mémoire, le Budget Total 2023 s'établissait ainsi qu'il suit :

Fonctionnement :
Dépenses: 651902,80 euros
- Recettes: 65190280 euros.

Investissement :
Dépenses: 34132,53 euros
- Recettes: 34132,53euros.

Le résultat 2023 se présente ainsi a la date du 04 mars 2023 :

Fonctionnement :

Dépenses: 428 610,01 euros

Recettes: 665 805,32 euros
Soit un excédent de 237 195,19 euros dont 21.402,80 euros de solde reporté.
(Provisoire)

Investissement :
Dépenses: 6 019,52 euros
- Recettes: 3028753 euros
Soit un excédent de 24 268,01 euros dont 20 759,67 euros de solde reporté
(Provisoire)



I.LA - SECTION DE FONCTIONNEMENT

FONCTIONNEMENT

DEPENSES RECETTES RESULTAT
2023 | 42406204 € 66580532 € 24174328 €
2022 57537855 € 594 918,63 € 19 437,56 €
2021 47338373 € 48937772 € 1599399 €
2020 536 386,06 € 575 Q7524 € 38689,18 €
2019 54333633 € 594.796,19 € 51 459,86 €
2018 575 454,59 € 589 890,77 € | 14 436,18 €
2017 522 517,76 € 561 689,29 € 3917153 €
2016 514 703,50 € | 550 985,58 € 36282,08 €
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I.A.2 — LES DEPENSES DE FONCTIONNEMENT par chapitre budgétaire

Dépenses de Fonctionnement
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Détail du chapitre 012 charges de personnel :

Les dépenses de personnel retracées sur le budget du CCAS sont peu
représentatives de la réalité de terrain. En effet, la plupart des agents intervenant
au bénéfice des actions portées par le CCAS sont rémunérés directement par la
Commune, gque ce soit ;

- Laresponsable du CCAS,
- L'adjointe au péle Senior,
- Les remplacants pour le gardiennage du week-end.

Pour l'instant, ces différentes sommes n'ont pas été refacturées entre les budgets
de la Commune et du CCAS.

En outre, courant 2023, un ancien agent a fait valoir ses droits a indemnisation au
titre du régime chémage. Elle ouvre des droits pour une période de 15 mois au total.
Aprés recherches, il a été identifié que si la Commune a bien fait les démarches
pour adhérer au régime de droit commun de I'assurance chémage, a 'époque, le
nécessaire n'a pas été fait pour le CCAS. De ce fait, le CCAS demeure son propre
assureur et doit indemniser les agents demandant le bénéfice du chémage.

Dépenses de fonctionnement :
Les dépenses de fonctionnement se répartissent entre deux grands blocs :

- La RPA,
- Les actions conduites par le CCAS.
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1.B - SECTION D’INVESTISSEMENT

Evolution de la section d'investissement depuis 2016

2022 2023
Prévu Réalisé Prévu Réalisé
Dépenses d'investissement 28 640,28 £ 1071,38€ 34132,53 € 6019,52€
Recettes d'investissement 28 640,28 € 21831,05€ 34 132,53 € 30287,53€
Solde £ 20759,67 € £ 24 268,01 €
INVESTISSEMENT
DEPENSES RECETTES RESULTAT

2027 2212,01€ 1412556 & 590655 €

2020 12 629921 € 1507272 € 23735\ €

20719 24 007 74 € 21 447 38 €] - 2 56056 €

2018 2576926 € 19 49213 €] - 427715 €

2007 1587320 € 132 507,88 € 23536532 €

2016 23121,06 € I O3 € 2952 65 &

A) LaRPA:

La RPA enregistrait au 31 décembre 2023 34 logements occupés sur les 57 qui sont
prévus a la location, soit 23 logements libres (18 Tl bis et un T2), soit 4 appartements
en moins par rapport a 'année précédente. Cela représente un taux de remplissage
d'environ 60 %.

Début 2023, on a découvert que l'arrété portant autorisation de fonctionne-
ment de la RPA, renouvelé en 2020, n'autorise pas l'accueil de personnes de
moins de 60 ans. (Cf extrait arrété page suivante).

Renseignements pris auprés du Conseil Départemental, cet arrété correspond
a une premiére période d’autorisation de 15 ans. Cette situation perdure donc
depuis 2005.

Il n'y a donc aucune autorisation d'accueillir des personnes de moins de 60 ans et
l'application du « quota jeunes » place la RPA en situation d'illégalité.
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Il est donc primordial de ne plus accueillir de personnes de moins de 60 ans a la
RPA et de travailler a reloger les 6 « jeunes » dans du logement social classique, avec
leur accord, bien entendu.

En outre, la RPA a fait I'objet d'une inspection par la Direction Départementale de
la Protection des Populations, qui a soulevé un certain nombre d'axes
d’amélioration dans la gestion administrative de la résidence. Il faut notamment
que soient revus l'ensemble des baux qui ne répondent plus aujourd’hui a la
problématique de perte d’autonomie de certains résidents. De méme, notre circuit



de facturation doit étre revu, dans un contexte d'insuffisance de nos effectifs pour
mettre en place les actions attendues.

C'est |a raison pour laquelle, les demandes d'entrée a la RPA sont temporairement
suspendues, afin de pouvoir concentrer nos efforts sur le redressement
administratif de la structure et ne pas générer de nouvelles situations légalement
inappropriées.

Les charges d'exploitation courantes de la RPA continuent de progresser. Les
charges de fluides, désormais comprises dans les dépenses communes du contrat
d'achat groupé géré par la Communauté de Communes, ont été transmises trop
tardivement pour pouvoir étre refacturées avant la cléture de I'exercice au budget
du CCAS.

Le montant identifié par la CCCY pour I'électricité de la RPA s'éléve pour I'année
2023 a 85.702,56 €. |l doit cependant étre affiné quand a la période car il semble
couvrir la période comprise entre ao(t 2022 et juillet 2023.

Il faudra donc prévoir une refacturation en N+1 au CCAS une fois les résultats de la
CLET arrétés par la Communauté de Communes. En effet, si les factures d'énergie
sont mises a disposition de la Collectivité au fur et a mesure, les effets du bouclier
tarifaire mis en place au bénéfice des Collectivités Locales ne sont connues qu'en
fin d'exercice.

A noter que la RPA est entierement chauffée a I'électricité et que I'audit énergé-
tique réalisé en 2022 pour identifier d'éventuels dysfonctionnements qui auraient
conduits a des surcolts conséquents sur l'exercice 2021 pour les résidents a princi-
palement mis en évidence des erreurs de manipulations de radiateurs au fonction-
nement complexe.

L'application du bouclier énergétique au bénéfice des résidents a permis d'« amor-
tir » I'évolution de leurs charges énergétiques.

L'un des objectifs de I'exercice 2024 visera a réviser le prix du kilo water refac-
turé aux résidents qui, depuis des années, est resté fixé a 0,16 euro/Kw. Ce tarif
est complétement déconnecté de la réalité du marché.

Un recensement est actuellement en cours aupreés des résidents pour mettre
en place des comptages individualisés afin de permettre 3 chacun de maitriser
la consommation de son logement.

Enfin, la Commune a entamé des pourparlers avec la CDC Habitat pour faire
évoluer le mode de gestion de la RPA et permettre progressivement sa reprise
en gestion par une institution spécialisée dans la gestion de ce type d’établis-
sement, le CCAS n’étant pas configuré pour gérer une telle structure convena-
blement.



B) Les actions conduites par le CCAS.

1) L'évolution des dépenses d'aide sociale.

Traditionnellement, la Mairie de Jouars-Pontchartrain ne versait que trées peu
d'aides sociales. (retracées sur I'article 6562 : aides)

- 2017:0€

- 2018:0€
2019:4281€

- 2020:38891€

- 2021:63502 €.

- 2022:1150,27 €

- 2023:2.589,59 €

La prévision de dépenses sur cet article, de 5.000 euros depuis 2021, sera reconduite
sur 2024.

2) Le colis de noél pour les personnes agées

Cette année encore, I'opération a été reconduite. La dépense 2023 s'éleve a
13.459,47 €.

Les deux années précédentes, les mesures sanitaires n'ont pas permis d'organiser
d’événements a caractére convivial et festif. C'est la raison pour laquelle Ia
municipalité avait décidé de renforcer la qualité du panier gourmand proposé aux
ayants-droits.

Cette action a provoqué des retours particulierement satisfaits de la part des
bénéficiaires. En outre, elle permet de toucher beaucoup plus largement le public
bénéficiaire. Cest la raison pour laguelle, la municipalité a décidé de pérenniser
cette action.

3) Le marché de Noé|

Depuis I'édition 2022, il est organisé par le service Communication/Evénementiel
de la Commune.

4) Les subventions aux associations

B



Le Club de 'Amitié a bénéficié d'une subvention de 3.420 €. A partir de 2024, la
demande de subvention du Club de I'Amitié sera examinée dans le cadre du
budget principal avec les autres demandes de subvention.

L'ADMR n'est désormais plus subventionnée par le CCAS, eu égard au niveau de
revenus des bénéficiaires.

Il LES ORIENTATIONS BUDGETAIRES 2023
Trois points de vigilance sont a suivre pour |'exercice 2023 :

- La RPA (Organisation, remplissage, évolution)

- Les places en creche (attribution, amélioration de I'offre)
Les logements sociaux (attribution, rationalisation du processus et
accompaghement des nouveaux habitants).

1) LaR.P.A.:

Les récentes deécouvertes liées a la typologie du public accueilli démontrent, s'il en
était besoin, la fragilité de la gestion de cette structure, pour laquelle l[e CCAS va
devoir renforcer ses actions.

De ce fait, les hypotheses de travail envisagées en 2022 ne peuvent étre
concrétisées.

L'avenir de la RPA devra tenir compte des conséquences sur le recensement des
logements sociaux. A ce stade, tant le Conseil Départemental que la CDC ne sont
pas opposes a un changement total ou partiel d’'affectation du batiment. La CDC
propose toujours de remettre le batiment en gestion a une association. Elle a mis
la Collectivité en relation avec l'association ARPAVIE, qui travaille tant avec le
Conseil Départemental qu'avec la CDC. Cette association est venue visiter la RPA et
a présenté son rapport de visite et ses propositions.

Ce rapport, a croiser avec les remarques de 'audit de la Direction Départementale
de la Protection des Populations, met —s'il en était besoin - clairement en évidence
l'insuffisance des moyens humains dévolus au CCAS pour gérer cette structure. La
bonne volonté et le bon sens ne permettent plus de gérer un établissement qui
accueille des personnes de plus en plus vulnérables et en perte d'autonomie. La
seule solution a ce stade envisageable consiste a demander a la CDC de
réinternaliser la gestion de la structure avec ses partenaires afin de pouvoir la
pérenniser avec une méthodologie appropriée.

En ce qui concerne l'organisation de la structure, et plus largement du CCAS,
I'équipe est désormais organisée comme suit :
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Divers gardiens assurent une permanence lorsque le personnel présent en
journée n'est pas dans |'établissement.

- Madame Mercédés LEMOINE, est affectée depuis le 19" janvier 2022 a la RPA.
Elle tient un rdéle de proximité auprés des résidents, avec tout
particuliarement un objectif du maintien de leur autonomie.

Madame Jacqueline DE OLIVEIRA, animation, entretien et restauration,

Madame Aurélie GABRIELLI est notre responsable du CCAS et supervise la
gestion de la R.P.A Son détachement prend fin au 31 aolt 2024.

2) Les places en créche:

Sujet tout particulierement anxiogéne pour nombre de jeunes parents, le nombre
de places en créche proposé sur la Commune reste supérieur a la moyenne
nationale de 50 %.

Pour mémoire, la Commune propose, de maniere indirecte, sur son territoire, 3
modes de garde différents:

- 60 berceaux, répartis entre les Communes de Neauphle-le-Chateau, Villiers-
Saint-Frédéric et Jouars-Pontchartrain, dont 29 places attribuées
spécifiqguement a Jouars-Pontchartrain. Regroupés au sein d'une creche
intercommunale, dont la gestion est confiée par délégation de service public
a la Société Maisons Bleues, et dont la compétence est gérée depuis le 1%
janvier 2024 par le SIVU Cceurs d'enfants.

- Deux micro-créches de 10 places chacune, gérées par le méme délégataire
que la creche intercommunale.

- Unréseau de nourrices agrée et dont la liste est communiquée par le Conseil
Départemental, chargé de vérifier leur agrement.

Chaque année, suivant le renouvellement des places attribuées, la Commune est
en capacité d'attribuer entre 10 et 15 places. Le quota disponible cette année est de
12 places pour 30 demandes.

Les familles chartripontaines sont confrontées a un marché saturé aupres des
assistantes maternelles, qui n'offre pas la souplesse dont certaines familles ont
besoin, notamment en termes d’horaires.

Pour pallier cette difficulté, la Commune a souscrit en 2021 une réservation de
places supplémentaires auprés des micro-créches de Maison Bleue pour trois
berceaux, moyennant un prix de 6.000 euros par berceau. Cette dépense est
retracée sur le budget principal de la Commune. Néanmoins, cette solution n'a pas
satisfait les familles bénéficiaires dans la mesure ou, contrairement aux
engagements convenus avec Maisons Bleues dans le cadre du contrat de
réservation, celles-ci n'ont pas bénéficié de conditions identiques a celles des

L0



familles bénéficiant de places dans la créche principale. Les discussions avec
Maisons Bleues étant restées infructueuses pour remédier a cette situation, le
contrat de réservation a été dénoncé et prendra fin au 31 ao(t 2024,

3) Les logements sociaux:

De [a méme fagon que pour l'attribution des places en créche, 'année 2021 a vu se
réunir plusieurs groupes de travail consacrés a I'attribution des logements sociaux.

Les objectifs identifiés en 2022 n'ont pas pu étre menés a bien et demeurent
d'actualité.

Pour mémoire :

L'année 2022 sera consacrée g reprendre le travail en amont, c’est-a-dire sur la
phase préparatoire & l'attribution et le suivi des demandeurs. En effet, le systéme
actuel, encore trés artisanal est loin de donner satisfaction : malgré le recours & un
logiciel de gestion des demandes de logement social en 2017, celui-ci n'a pas
encore ete utilisé par le service, qui n'a pas pu trouver le temps de s'approprier cet
outil et surtout, dy intégrer les nombreuses demandes de logement social qui sont
recensées. On utilise donc pour I'instant des tableaux Excel, difficilement lisibles, et
peu facilement utilisables pour les membres de la Commission. En outre, les
vicissitudes de 'exercice 2021 n'ont pas permis d'améliorer la qualité du suivi des
demandeurs de logement. Le processus conduit donc trop souvent & ce que la
Commission attribue un logement a un demandeur dont la requéte a déjc été
satisfaite par ailleurs. On remarque également des délais inexplicables dans la
prise en compte des candidatures proposées par le CCAS & certains bailleurs
sociaux. C'est la raison pour laquelle le CCAS tend & participer le plus
regulierement possible aux commissions d'attribution de maniére & instaurer un
partenariat soigné avec nos bailleurs et étre ainsi en situation d’améliorer la
fluidité de nos échanges.

Le processus devra donc intégralement étre revu en 2022, de maniére & aborder
dans de bonnes conditions les futures attributions de logements sociaux dans le
cadre des livraisons de programme.

Cet exercice devra également étre consacré a l'anticipation de I'arrivée de nos
futurs habitants, que ce soit dans le domaine social, via la préparation de leur
acces aux services d’accompagnement dont ils pourront avoir besoin dans des
domaines gussi divers que I'accompagnement & la parentalité, 'accés aux aides
sociales, le parcours de santé, qui relévent spécifiquement du CCAS, mais
également plus largement dans la programmation de ['élargissement des
services publics (scolaires, sportifs, etc).

En effet, le personnel du CCAS a principalement été mobilisé sur les diverses
problématiques administratives rencontrées a la RPA.



L'attention des membres du CCAS eé’E a:t‘Eir'ée sur une modification de la gestion
des attributions des contingents de logements sociaux par les bailleurs. Jusqu'ici,
le CCAS se voyait attribuer un quota de logements fléchés définitivement
(exemple : appartement n°® A 102 au 1° étage). Désormais, ces contingents seront
gérés en flux, c'est-a-dire, en conservant le méme pourcentage d'attribution, mais
la base du rythme de rotation. Par exemple, Domnis a estimé que le taux de
rotation sur ses logements sur la Commune de 14 %. La Commune attribuera donc
20 % de ces 14 % de rotation des logements. En contrepartie, le CCAS pourra

désormais choisir le bailleur social d'un programme.
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